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La Direccién de TRISON, consciente de la importancia de la obtencidn de los mas altos niveles de calidad a la
hora de satisfacer las necesidades de sus clientes y del servicio TI, de la protecciéon del medio ambiente, de la
seguridad y salud de su personal, de la seguridad de la informacion, de la continuidad del negocio, ha decidido
llevar a cabo la implantacién de un Sistema de Gestién que sea eficaz y adecuado a sus necesidades.

Con un claro compromiso a la contribucién y mejora del Desarrollo Sostenible, nuestra empresa adopta una vision
estratégica a largo plazo basada en la elevada calidad de los servicios prestados alineados en todo momento con
el Negocio, en el respeto hacia los derechos fundamentales en materia social y de trabajo y en una apuesta
respetuosa hacia el medio ambiente y en incremento del desarrollo de soluciones tecnolégicas que aportar a la
Sociedad.

Con ello se persigue aumentar la satisfaccion de los clientes actuales y demostrar a los clientes potenciales
nuestra capacidad para ofrecer unos servicios y productos altamente innovadores, de calidad, y con el maximo
cuidado en la prevencion de riesgos laborales y en la proteccion del medio ambiente.

Asi, las bases de nuestra politica empresarial son: Calidad, Liderazgo, Técnica, Servicio, I+D+i, que unidos
a nuestros objetivos fundamentales: Satisfaccion completa de nuestros clientes y enfoque a las
necesidades de todas las partes interesadas, constituyen los elementos béasicos de nuestra actividad
empresarial. En este sentido TRISON, adquiere los siguientes compromisos:

» Ofrecer a nuestros clientes productos y servicios con alto valor afiadido y con la mejor calidad, al menor
coste posible, adoptando medidas para prevenir los riesgos laborales y la contaminacion y empleando
de manera eficaz tanto los materiales empleados como los recursos energéticos.

s Cumplir con los requisitos y especificaciones establecidos en la legislacion vigente, asi como con otros
requisitos que nuestra entidad suscriba.

» Establecer sisteméticas documentadas para asegurar que la calidad, el respeto a la seguridad y salud
laboral, asi como al medio ambiente de nuestros productos y servicios, es conforme con los requisitos
establecidos.

o Promover e! mantenimiento y mejora continua de la gestién y del desempeifio de un Sistema
Integrado de Gestion de la Calidad, Gestion de los Servicios, Seguridad de la Informacion, Gestion
Ambiental, Seguridad y Salud en el Trabajo y Continuidad del Negocio, poniendo en juego todos los
recursos que considere necesarios para el fortalecimiento de estas bases y la consecucion de nuestros
objetivos, asi como para la prevencién de los daiios y el deterioro de la salud de los
trabajadores y terceros que pudiera ocasionar la actividad de TRISON.

« Implantar en la empresa la mejora continua como norma de conducta.

e Establecer procedimientos para la deteccidn de los productos defectuosos, o de deficiencias en nuestros
servicios, y la eliminacion de tas causas que los originan.

o Establecer procedimientos para garantizar la seguridad y salud de los profesionales de la empresa,
teniendo en cuenta la formacidn e informacidn en técnicas de trabajo, nuevas herramientas y avances
tecnoldgicos que faciliten y aseguren el desempefio de sus actividades.

¢ Vigilar las condiciones de trabajo y dotacidon de medios adecuados para el desarrollo del mismo en
condiciones seguras, teniendo muy presente que todos los incidentes, accidentes y enfermedades
laborales pueden prevenirse,

documento es propiedad de TRISON. El receptor de!l mismo '+ compromete a no realizar ninguna copia total -+ parcial y a no distribuirla - terceros. Al
mismo tiempo, acepta el compromiso de devolverlo cuando sea requerido por la Direccidn de la empresa.
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« Prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, y promover la salud, destinada a una
mejora y una mayor satisfaccion del equipo humano.

e La Direccién asimismo adecua el Sistema Integrado de Gestion al proposito, tamafio y contexto de la
organizacién y a la naturaleza y el nivel de riesgos y oportunidades para la Seguridad y Salud en el
Trabajo de cualquier individuo o grupo (ya sea interno o externo) involucrado en o afectado por la
actividad de la organizacién.

¢ La Direccién adquiere el compromiso de consulta y participacion de los trabajadores, su sensibilizacién
y concienciacion sobre los riesgos y peligros de las actividades de TRISON.

¢ Establecer y revisar periédicamente los objetivos y metas en los ambitos de la calidad, servicio TI,
seguridad de la informacion, seguridad y salud en el trabajo y del medio ambiente, que permitan
mejorar continuamente los resultados, proporcionando los medios necesarios para cumplir estos
objetivos.

s Procurar los medios necesarios para la formacion de todos nuestros empleados, con el fin de mejorar
la calidad de los servicios prestados, y fomentar la conciencia ambiental del personal mediante el
desarrollo de programas de educacidn, formacion y sensibilizacion.

s Mantener una actitud abierta de comunicaciéon con todas las partes interesadas e informar sobre
nuestras estrategias y los logros conseguidos. En linea con este compromiso, TRISON mantendra a
disposicion del publico esta politica.

o Integrar en mayor medida a los suministradores, proveedores, colaboradores y socios, enfocandolos
hacia los servicios que prestan.

e Fomentar la motivacion del personal, la implicacién y el trabajo en equipo

» Impulso a la creatividad dentro de la Organizacion, que ayude a generar nuevas ideas.

s Desde la Direccion se promueve la reduccién o eliminacidn de los riesgos o efectos en la actividad de
TRISON que pudieran derivarse de eventuales fallos de seguridad, teniendo en cuenta las
consecuencias de una pérdida de confidencialidad, integridad o disponibilidad de los activos existentes.

La Direccién de TRISON se compromete a desarrollar las directrices que se fijan en esta Politica, asi como a la
revisién periddica de su contenido para garantizar su adecuacién a las necesidades y objetivos de la organizacién.

Para asegurar que todo el personal conoce, comprende y aplica esta politica, se entrega a cada empleado, y es
difundida mediante exposicidn en paneles y actividades de sensibilizacion. Asimismo, esta a disposicion del

publico y partes interesadas.

Sada, 14 de Junio de 2021

JEE i

Alberto Caceres (CEQ)
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